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Anwendungsbereich

Die Allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) in der jeweils glltigen Fassung gelten fur alle
Warenlieferungen und Leistungen von Cataleya.

Die AVB von Cataleya sind ferner auf alle kiinftigen (sohin Uber Erstlieferung oder Erstleistung
hinausgehende) Geschéafte anzuwenden, selbst wenn der Kunde nicht (mehr) ausdrlcklich auf
die Geltung der AVB hingewiesen wird.

Entgegenstehende und/oder von diesen AVB abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen
des Kunden werden ausdriicklich nicht anerkannt. Dies gilt auch fir den Fall, dass ein Kunde
eigene Allgemeine Geschaftsbedingungen verwendet, es sei denn, Cataleya stimmt der
Einbeziehung der fremden Allgemeinen Geschaftsbedingungen schriftlich zu. In diesem Fall
und/oder wenn abweichend besondere Bedingungen fir einzelne Vertrage schriftlich vereinbart
wurden, gelten diese AVB erganzend und sind auslegend heranzuziehen.

Die Auftragsbestatigung und/oder die Ausfiihrung der Bestellung und/oder die Erbringung der
Leistung durch Cataleya bedeutet keine Zustimmung zu den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Kunden.

Ist der Kunde Vermittler, verpflichtet er sich, diese AVB den Endabnehmern zu tberbinden und
Cataleya fir sdmtliche Schaden, die Cataleya durch eine unterbliebene Uberbindung entstanden
sind, schad- und klaglos zu halten.

Umfang des Betreuungsauftrages / Vermittlung

Der Umfang des konkreten Betreuungsauftrages (Beratung, Planung und Umsetzung) wird im
Einzelfall vertraglich vereinbart.

Cataleya wird gegeniber Dritten nur vermittelnd fir den Kunden tatig. Das Vertragsverhaltnis
entsteht direkt zwischen dem Kunden und Dritten.

Der Kunde hat sicherzustellen, dass alle erforderlichen behdrdlichen Anzeigen und/oder
Bewilligungen rechtzeitig getéatigt und/oder eingeholt werden.

Cataleya ist berechtigt, die ihr obliegenden vertraglichen Verpflichtungen ganz oder teilweise
durch Dritte (Erfullungsgehilfen) erbringen zu lassen.

Vertragsabschluss
Die Angebote von Cataleya sind stets freibleibend.

Angaben in Katalogen, Prospekten und anderen Werbematerialien sind unverbindlich und
werden nur Vertragsinhalt, soweit in der Auftragsbestatigung ausdriicklich auf sie Bezug
genommen wird.

Bei Angeboten von Kunden an Cataleya kommt ein Vertragsabschluss entweder durch eine
schriftliche Bestell- und/oder Auftragsbestatigung durch Cataleya oder durch Ausfihrung der
Bestellung und/oder Erbringung der Leistung durch Cataleya zustande.

MaRgeblich fir den vertraglichen Lieferungs- und Leistungsumfang ist ausschlief3lich der Inhalt
der Liefer- und/oder Auftragsbestatigung. In Ermangelung einer Liefer- und/oder
Auftragsbestatigung, insbesondere bei unmittelbarer Ausfihrung der Bestellung und/oder
Erbringung der Leistung, ist der Inhalt des Lieferscheines und/oder der Rechnung mafgeblich.

Der Kunde ist fiir die Richtigkeit der von ihm angegebenen Malie selbst verantwortlich, ebenso
fir die technisch einwandfreie Losung beigebrachter Plane und Zeichnungen und tragt die
widrigen Folgen der unrichtigen Angaben selbst.

Der Inhalt der Auftragsbestatigung ist vom Kunden zu priifen. Allfallige Abweichungen zu der vom
Kunden getatigten Bestellung sind unverziglich schriftlich zu riigen, widrigenfalls der Vertrag,
mit dem von Cataleya bestatigten Inhalt zustande kommt.

Kostenvoranschlag

Kostenvoranschlage sind — sofern nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wurde — entgeltlich.
Fir die H6he des Entgelts gilt das zwischen Cataleya und dem Kunden vereinbarte Entgelt.
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Mangels einer gesonderten Vereinbarung Uber die Hbhe des Entgelts gelten 10% der
Nettoangebotssumme als vereinbart.

Erfolgt innerhalb von 4 Wochen nach der Erstellung des Kostenvoranschlages ein inhaltsgleicher
Vertragsabschluss zwischen Cataleya und dem Kunden, wird das fir die Erstellung des
Kostenvoranschlages anfallende Entgelt von der Gesamtauftragssumme in Abzug gebracht.

Cataleya leistet keine Gewabhr fiir die Richtigkeit der Kostenvoranschlage.

Wird nach Auftragserteilung der zugrundeliegende Kostenvoranschlag um mehr als 15%
Uberschritten, setzt Cataleya den Kunden davon in Kenntnis. Kostenliberschreitungen bis 15%
kdnnen ohne weitere Verstandigung des Kunden verrechnet werden.

Zahlungs- und Lieferbedingungen

Die zwischen Cataleya und dem Kunden vereinbarten Preise verstehen sich — sofern nichts
Abweichendes schriftlich vereinbart wurde — in Euro und exklusive Umsatzsteuer. Samtliche
Transport- und/oder Verpackungskosten, Fracht- und/oder Versicherungsspesen, Zolle,
Geblhren und Abgaben tragt der Kunde. Handelt es sich um ein Verbrauchergeschaft, wird der
Kunde vor Vertragsabschluss Uber die anfallenden Kosten bzw. die Methoden der Preisbildung
informiert. Zur Berechnung gelangen die am Tag der Bestellung und/oder Auftragserteilung
gultigen Preise.

Alle Preise sind freibleibend und gelten vorbehaltlich einer Anderung der Gestehungskosten.
Darunter sind insbesondere die Erhohungen der Lohnkosten auf Grund kollektivvertraglicher
Regelungen in der Branche oder andere zur Leistungserstellung notwendige Kosten (wie jene flr
Materialien, Energie, Transport, Fremdarbeiten, Finanzierungen etc.) zu verstehen. Handelt es
sich um ein Verbrauchergeschaft, ist Cataleya — sofern Anderungen der fiir die Preisbildung
erheblichen Parameter eine Minderung der Gestehungskosten ergeben — zu einer
entsprechenden Preisminderung verpflichtet.

Cataleya ist - sofern nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wurde — berechtigt, dem Kunden
Auftragsanderungen oder Zusatzauftrdge angemessen in Rechnung zu stellen.

Cataleya ist erst dann zur Lieferung und/oder Leistungsausfuhrung verpflichtet, wenn der Kunde
allen seinen Verpflichtungen nachgekommen ist, alle technischen und kaufmannischen
Lieferbelange geklart wurden und Cataleya alle fir die Ausfihrung der Bestellung und/oder
Erbringung der Leistung erforderlichen Unterlagen erhalten hat. Insbesondere verpflichtet sich
der Kunde jede zur Ausfiihrung der Lieferung und/oder Erbringung der Leistung erforderliche
Mitwirkung sicherzustellen (Punkt 6.1).

Die Lieferfristen und -termine werden von Cataleya nach Mdglichkeit eingehalten. Cataleya
behalt sich — sofern nicht eine langere Lieferfrist schriftlich vereinbart wurde — eine Lieferfrist von
30 Tagen vor. Vereinbarte Lieferfristen sind stets Circa-Angaben und kdnnen von Cataleya ohne
Nachteile (z.B. die Zahlung von Verzugszinsen) fiir Cataleya bis zu 8 Wochen Uberschritten
werden. Lieferschwierigkeiten seitens Lieferanten von Cataleya finden in den genannten Fristen
keine Bericksichtigung.

Wenn eine Lieferung in Folge von Lieferschwierigkeiten und/oder Preiserhdhungen bei
Zulieferern und/oder beim Produzenten nicht mdglich ist, ist Cataleya berechtigt, ohne jede
Ersatzpflicht vom Vertrag zurtickzutreten.

Mangels gegenteiliger, ausdriicklicher und schriftlicher Vereinbarung sind Teillieferungen
zulassig.

Bei Leistungen, die mehrere Teilschritte (z.B. Planung und Ausflihrung) umfassen, ist Cataleya
berechtigt, nach Fertigstellung jedes einzelnen Teilschrittes Rechnung zu legen. Cataleya ist erst
dann zur Leistungsausfiihrung weiterer Teilschritte verpflichtet, wenn der Kunde bereits in
Rechnung gestellte Teilschritte bezahlt hat.

Rechnungen sind sofort nach Erhalt, rein netto, fallig bzw. zahlbar. Uberweisungen gelten erst
mit Eingang auf dem Konto von Cataleya als Zahlung.

Mangels gegenteiliger schriftlicher Vereinbarung gelten folgende Zahlungsbedingungen:

- 60 % der Auftragssumme bei Vertragsabschluss
- 30 % der Auftragssumme eine Woche vor Beginn der Leistung
- Rest nach Fertigstellung
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Cataleya ist nicht verpflichtet, Schecks oder Wechsel entgegenzunehmen. Im Falle der
Annahme, gilt die Verbindlichkeit erst dann als erfillt, wenn diese Papiere gedeckt und eingeldst
worden sind.

Tritt nach Vertragsabschluss eine wesentliche Verschlechterung der Vermogensverhaltnisse des
Kunden ein, ist Cataleya berechtigt, offene, aber noch nicht fallige Rechnungsbetrage sofort fallig
zu stellen und/oder Vorauszahlungen oder Sicherheitsleistungen zu verlangen.

Mitarbeiter von Cataleya sind — sofern nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wurde — nicht
zur Entgegennahme von Zahlungen befugt.

Zessionsverbote des Kunden werden ausdricklich nicht anerkannt.

Die Aufrechnung mit Gegenanspriichen jedweder Art ist ausgeschlossen. Davon abweichend gilt
fir Verbrauchergeschafte, dass im Fall der Zahlungsunfahigkeit von Cataleya sowie fir
Gegenforderungen, die im rechtlichen Zusammenhang mit Forderungen von Cataleya stehen,
gerichtlich festgestellt oder von Cataleya anerkannt sind, eine Aufrechnung zulassig ist.

Verzug

Wird die Ware zum vereinbarten Liefertermin nicht abgenommen, und/oder die zur Erbringung
der Leistung erforderliche Mitwirkung unterlassen (Punkt 5.5), ist Cataleya berechtigt, die Ware
fur die Dauer von maximal 6 Wochen auf Rechnung und Gefahr des Kunden entweder selbst
oder bei einem Spediteur einzulagern.

Ebenso ist Cataleya berechtigt, entweder auf Vertragserfiillung zu bestehen oder unter Setzung
einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten und die Ware anderweitig zu
verwerten.

Im Fall des Zahlungsverzuges des Kunden ist Cataleya berechtigt, entweder unter Setzung einer
Nachfrist von 5 Werktagen (Montag - Freitag) vom Vertrag zurlickzutreten oder auf
Vertragserfillung zu bestehen. Cataleya behalt sich das Recht zur Geltendmachung aller aus
dem Verzug resultierender Schaden vor. Cataleya ist insbesondere berechtigt, nach ihrer Wahl
den Ersatz des tatsachlich entstandenen Schadens oder Verzugszinsen in Héhe von 10% per
annum des Rechnungsbetrages zu verrechnen. Handelt es sich um ein Verbrauchergeschatt, ist
Cataleya berechtigt, nach ihrer Wahl den Ersatz des tatsachlich entstandenen Schadens oder
Verzugszinsen in Hohe von 4% per annum des Rechnungsbetrages zu verrechnen.

Der Kunde verpflichtet sich fir den Fall des Zahlungsverzuges, die entstehenden Mahn- und
Inkassospesen - soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind - zu
ersetzen. Dies umfasst bei Unternehmensgeschaften jedenfalls einen Pauschalbetrag von EUR
40,00 als Entschadigung fur Betreibungskosten nach § 458 UGB. Die Geltendmachung weiterer
Rechte und Forderungen bleibt davon unberthrt.

Cataleya ist berechtigt, eingehende Zahlungen des Kunden zunachst auf Mahn- und
Inkassokosten sowie Kosten einer rechtsanwaltlichen oder gerichtlichen Eintreibung, sodann auf
die aufgelaufenen Verzugszinsen und zuletzt auf das aushaftende Kapital anzurechnen.

Bei Verzug des Kunden mit einer Teilzahlung ist Cataleya berechtigt, offene, aber noch nicht
falige Rechnungsbetrdge sofort fallig zu stellen und/oder Vorauszahlungen oder
Sicherheitsleistungen zu verlangen. Handelt es sich um ein Verbrauchergeschéaft, werden offene,
aber noch nicht fallige Rechnungsbetrage fallig, wenn Cataleya ihre Leistung erbracht hat, die
rickstandige Leistung des Kunden zumindest 6 Wochen fallig ist und Cataleya den Kunden unter
Hinweis auf den Terminsverlust und unter Setzung einer Nachfrist von mindestens 2 Wochen,
erfolglos gemahnt hat.

Eigentumsvorbehalt

Cataleya behalt sich das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstdndigen Zahlung des
Kaufpreises vor.

Der Kunde trdgt das Risiko fur die Vorbehaltsware, insbesondere fir die Gefahr des
Unterganges, des Verlustes oder der Verschlechterung. Zur Sicherung der unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Ware ist der Kunde verpflichtet, die gelieferte Ware ausreichend
gegen samtliche, im gewohnlichen Geschaftsbetrieb vorhersehbaren Risiken zu versichern.
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Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im Rahmen des ordentlichen Geschaftsbetriebes
weiter zu veraullern. Bis zur vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises an Cataleya, tritt der
Kunde Cataleya alle ihm aus der WeiterverduRerung zukommenden Forderungen und
Sicherungsrechte zahlungshalber ab. Der Kunde ist verpflichtet, diese Abtretungen in seinen
Bichern zu vermerken.

Veraultert der Vorbehaltskaufer gegen Barzahlung, Ubereignet er Cataleya den
Weiterverkaufserlos durch antizipiertes Besitzkonstitut.

Fir den Fall der Be- und Verarbeitung oder Verbindung von Vorbehaltsware mit fremden Sachen,
erstreckt sich das Eigentum von Cataleya entsprechend dem Verhaltnis der Wertanteile auch auf
die neue Sache.

Wird/werden die von Cataleya gelieferte Ware und/oder die daraus durch Be- und Verarbeitung
hergestellten Sachen wesentlicher Bestandteil der Liegenschaft eines Dritten, sodass dieser
durch die untrennbare Verbindung mit der Liegenschaft Eigentimer an, der von Cataleya
gelieferten Ware wird, so tritt der Kunde séamtliche Anspriche gegen den Dritten in der H6he des
Wertes der von Cataleya gelieferten Ware an Cataleya ab.

Verpfandungen oder Sicherungsibereignungen von unter Eigentumsvorbehalt gelieferter Ware
zugunsten Dritter, sind ohne die ausdrickliche und schriftliche Zustimmung von Cataleya
unzuldssig. Pfandungen durch Dritte sind Cataleya unverziglich anzuzeigen.

Im Fall der Zuriicknahme der Vorbehaltsware erfolgt eine angemessene Preisreduktion, in der
Hoéhe von mindestens 30% des Rechnungswertes.

Der Kunde verpflichtet sich, Cataleya vor der Anmeldung eines Insolvenzverfahrens zu
verstandigen, damit Cataleya unter Eigentumsvorbehalt gelieferte und im Eigentum von
Cataleya stehende Ware zuriicknehmen kann.

Gefahrtragung und Gefahreniibergang

Mit der Ablieferung der Waren und/oder des Werkes beim Kunden bzw. der Abholung der Waren
und/oder des Werkes durch den Kunden, geht die Gefahr der zuféalligen Verschlechterung oder
des zufalligen Unterganges auf den Kunden Uber.

Ist das Werk im Machtbereich des Kunden, insbesondere an einer dem Kunden gehorigen
unbeweglichen Sache auszufuhren, geht die Gefahr der zufalligen Verschlechterung oder des
zufalligen Unterganges bereits mit Beginn der Ausfihrungen des Werkes durch Cataleya auf den
Kunden uber.

Die Gefahr der zufalligen Verschlechterung oder des zufalligen Unterganges geht auch dann auf
den Kunden tber, wenn sich dieser in Annahmeverzug befindet (Punkt 5.1)

Mangelriige

Mangel sind unverziglich nach Empfang der Lieferung und/oder Erbringung der Leistung,
spatestens innerhalb von einer Woche, offensichtliche Mangel jedoch unmittelbar beim Empfang
der Lieferung und/oder Erbringung der Leistung, versteckte Mangel unverziglich nach deren
Entdeckung, bei sonstigem Ausschluss von Gewahrleistungs- und Schadenersatzansprichen
sowie des Rechts zur Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln, schriftlich zu rigen.

Die Mangelrtge ist ausreichend zu begriinden und mit entsprechenden Bescheinigungen zu
belegen.

Die Mangelrige berechtigt nicht zur teilweisen oder ganzlichen Zurlckbehaltung des
Rechnungsbetrages.

Gewabhrleistung

Geringfligige, den Verwendungszweck nicht beeintrachtigende, technische Abweichungen
und/oder Abweichungen von einem Muster und/oder Prospekt, die dem Angebot und/oder der
Auftragsbestatigung zugrunde liegen (insbesondere in Bezug auf Malle, Gewicht, Qualitat
und/oder Farbe), sind unbeachtliche Mangel und gelten vorweg als genehmigt.
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Bei Neuwaren leistet Cataleya — mit Ausnahme von Punkt 9.1 - Gewahr fiur jeden Mangel, der
bei Gefahrenlibergang vorliegt und innerhalb von 12 Monaten hervorkommt
(Gewahrleistungsfrist).

Das Recht des Kunden aus der Gewahrleistung sowie die Anspriche aus einer Preisminderung
oder Vertragsaufldsung verjahren drei Monate nach Ablauf der Gewahrleistungsfrist gemaf
Punkt 10.2 (Verjahrungsfrist).

Fir Verschleildteile, deren gewodhnlich vorausgesetzte Lebensdauer wunter der
Gewabhrleistungsfirst von 12 Monaten liegt, wird das Recht auf Gewahrleistung eingeschrankt:
Bei Akkus leistet Cataleya Gewabhr fiir jeden Mangel, der bei der Ubergabe vorliegt und innerhalb
von 6 Monaten hervorkommt; bei LCD-Displays leistet Cataleya Gewahr fiir jeden Mangel, der
bei der Ubergabe vorliegt und innerhalb von 12 Monaten hervorkommt.

Die Aktualisierungspflicht fir Waren mit digitalen Elementen sowie bei digitalen Leistungen nach
§ 7 VGG wird — sofern nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wurde — ausgeschlossen.

Cataleya ist berechtigt, zwischen Verbesserung, Austausch oder Preisminderung zu wahlen,
sofern nur ein geringfiigiger Mangel vorliegt. Mehrere Verbesserungsversuche sind zuzulassen.

Im Falle der Auflésung des Vertrages bemisst sich eine etwaige Rickzahlung auf Basis des
Kaufpreises, abzlglich eines angemessenen Nutzungsentgelts und einer entstandenen
Wertminderung.

Die Gewahrleistungsfrist wird durch Mangelbeseitigungsversuche nicht verlangert und/oder
unterbrochen.

Mangelbeseitigungsversuche erfolgen stets ohne Anerkennung einer Rechtspflicht.

Cataleya ist nicht verpflichtet, Mangelbeseitigungsversuche vorzunehmen, solange der Kunde
offene Forderungen noch nicht beglichen hat.

Das Recht auf Gewahrleistung erlischt sofort, wenn der Kunde oder ein von Cataleya nicht
ermachtigter Dritter, Anderungen oder Instandsetzungen an der Ware vorgenommen hat.

Den Beweis, dass der Mangel schon bei Gefahrenlibergang vorhanden war, hat stets der Kunde
zu flhren. § 924 ABGB findet keine Anwendung.

Zur Geltendmachung von Gewahrleistungsansprichen ist die Ware unter Angabe von
Rechnungsnummer, Rechnungsdatum sowie des Mangels bei Cataleya abzugeben oder an
Cataleya zu senden. Der Kunde tragt die Kosten fir den Versand an Cataleya sowie das Risiko
eines etwaigen Verlustes. Wird die von Cataleya gelieferte Ware und/oder die daraus durch Be-
und Verarbeitung hergestellte Sache wesentlicher Bestandteil der Liegenschaft eines Dritten oder
ist der Versand der Ware aus Griinden der Beschaffenheit der Ware (insbesondere aufgrund von
Grolte und/oder Gewicht) fir den Kunden unzumutbar, verpflichtet sich der Kunde jede zur
Mangelbeseitigung erforderliche Mitwirkung - insbesondere den Zugang zur mangelhaften Sache
- sicherzustellen.

Handelt es sich um ein Verbrauchergeschaft, gelangen die Punkte 10.2 bis 10.13 nicht zur
Anwendung. In diesem Fall gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.

Schadenersatz und Haftung

Cataleya haftet nicht fiir Schaden, die durch ungeeignete oder unsachgemalfe Verwendung,
Bedienung und/oder Installation, natiirliche Abniitzung, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung
und/oder Lagerung entstanden sind.

Soweit in diesen Bedingungen nichts anderes geregelt ist, haftet Cataleya nur fiir Schaden, die
Cataleya grob fahrlassig oder vorsatzlich verursacht hat, gleichgiiltig, ob es sich um unmittelbare
oder mittelbare Schaden, Mangelfolgeschaden wie insbesondere Aus- und Einbaukosten oder
entgangenen Gewinn handelt. Dies gilt jedoch nicht fiir Personenschaden.

Schadenersatzanspriche verjdhren 6 Monate ab Kenntnis von Schaden und Schéadiger,
jedenfalls aber in 10 Jahren ab Leistungserbringung.

Der Kunde hat den Beweis zu erbringen, dass der Schaden auf ein Verschulden von Cataleya
zurtickzuflihren ist.
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Handelt es sich um ein Verbrauchergeschaft, gelangen die Punkte 10.2 bis 10.4 nicht zur
Anwendung. In diesem Fall haftet Cataleya nicht fur Schaden, die sie leicht fahrlassig verursacht
hat. Dies gilt nicht fir Personenschaden und/oder Schaden an zur Bearbeitung Ubernommener
Sachen, es sei denn, Letzteres wurde im Einzelnen ausgehandelt.

Cataleya haftet nicht fiir die Erbringung der von ihr vermittelten Leistungen und/oder fir Schaden,
die dem Kunden und/oder Dritten bei der Erbringung der von ihr vermittelten Leistungen
entstanden sind (vgl. Punkt 2.2).

Hohere Gewalt

Im Falle eines von aufien einwirkenden, elementaren Ereignisses, das auch durch die aulierst
zumutbare Sorgfalt nicht zu verhindern war und so auRergewdhnlich ist, dass es nicht als typische
Betriebsgefahr anzusehen ist (hdhere Gewalt), wie insbesondere Arbeitskampfe, Unruhen,
kriegerische oder terroristische Auseinandersetzungen, Epidemien, Pandemien, Seuchen,
behordliche MaRnahmen wie z.B. Quarantdneanordnungen etc., wird die Leistungspflicht der
Vertragsparteien fur die Dauer des Ereignisses suspendiert.

Punkt 12.1 gilt insbesondere auch fir Betriebs- und Verkehrsstérungen, nicht ordnungsgemalie
Leistungserbringung von Unterlieferanten, Transportunterbrechungen und/oder
Produktionseinstellungen, soweit diese Ereignisse auf hdhere Gewalt zurlickzuflhren sind.

Punkt 12.1 kommt auch dann zur Anwendung, wenn sich Cataleya zum Zeitpunkt des
Ereignisses in Verzug befinden sollte.

Gegenseitige Schadenersatzanspriiche werden ausgeschlossen. Cataleya benachrichtigt den
Kunden — ohne Anerkennung einer Rechtspflicht — Uber Leistungshindernisse auf Grund von
héherer Gewalt.

Gegenteilige Klauseln des Kunden werden ausdricklich nicht anerkannt.

Produkthaftung

Der Kunde verzichtet ausdricklich auf die Geltendmachung von Ersatzansprichen fur
Sachschaden durch Produkte, die er Uberwiegend in seinem Unternehmen verwendet hat (§ 2
PHG).

Der Kunde verpflichtet sich — flr den Fall, dass er Produkte an einen anderen Unternehmer
weiterverauBert — die Bestimmung nach Punkt 13.1 auf seinen Kunden zu Uberbinden und
Cataleya fiir samtliche Schaden, die Cataleya durch eine unterbliebene Uberbindung entstanden
sind, schad- und klaglos zu halten.

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei
denn, der Kunde weist nach, dass der Fehler in der Sphare von Cataleya verursacht und
zumindest grob fahrlassig verschuldet wurde.

Geistiges Eigentum und Datenschutz

An den Kunden Ubermittelte Daten und Dokumente wie insbesondere Abbildungen,
Zeichnungen, Kalkulationen, Plane und Muster sind Werke iSd UrhG und stehen als solche im
geistigen Eigentum von Cataleya. Ohne ausdrickliche schriftliche Zustimmung von Cataleya
dirfen diese weder vervielfaltigt, bearbeitet, Privaten und/oder der Offentlichkeit zur Verfligung
gestellt und/oder verbreitet werden.

Die Ubermittelten Daten und Dokumente unterliegen strikter Geheimhaltung und dirfen Dritten
nicht ohne ausdriickliche schriftliche Zustimmung von Cataleya zuganglich gemacht werden.

Nach der vertragsmafigen Erbringung der Leistung sind die von Cataleya Uibermittelten Daten
und Dokumente vom Kunden bzw. dessen Gehilfen (§ 1313a ABGB) unverziiglich, nachweislich
und vollstéandig zu I6schen oder auf andere Art und Weise zu vernichten bzw. auf Wunsch von
Cataleya an diese zu retournieren.

Eine Nachahmung (zB Nachbau) der Produkte von Cataleya ist untersagt und stellt eine
Ausbeutung fremder Leistungsergebnisse gemaRl §§ 1 ff UWG und/oder fremder
Geschaftsgeheimnisse gemall §§ 26a. bis 26j. UWG dar und begriindet Unterlassungs-,
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14.5

15
15.1

15.2

16

17
17.1

17.2

17.3

18
18.1

18.2

19

Beseitigungs-, und Schadenersatzanspriche von Cataleya. Der Missbrauch anvertrauter
Vorlagen und Vorschriften technischer Art ist iberdies geman § 12 UWG strafbar.

Jede Verletzung der Urheber- und Nutzungsrechte von Cataleya zieht Unterlassungs-, Abwehr-
und Schadenersatzanspriche nach sich, wobei in einem solchen Fall volle Genugtuung zu leisten
ist.

Erfullungsort

Bei Warenlieferungen ist Erflllungsort — sofern nichts Abweichendes schriftlich vereinbart wurde
— stets der Sitz von Cataleya.

Bei der Erbringung von Leistungen und/oder Werkvertragen gilt als Erfiillungsort jener Ort, an
dem die Leistung und/oder das Werk - nach Vereinbarung der Vertragsparteien — erbracht
und/oder hergestellt werden soll. Subsidiar gilt als Erfullungsort der Sitz von Cataleya.

Nebenabreden

Mindliche Nebenabreden zu Vertragen, denen diese AVB zugrunde liegen und/oder zu diesen
AVB sind unzuléssig. Anderungen und/oder Erganzungen der Vertrage, die diesen AVB zugrunde
liegen, bedlrfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform. Dies gilt auch fur das Abgehen vom
Erfordernis der Schriftform.

Korrespondenz und elektronischer Geschiftsverkehr

Jegliche Korrespondenz zwischen dem Kunden und Cataleya ist unter Angabe der Bestell- bzw.
Auftragsnummer zu flihren.

Rechtsgestaltende Erklarungen zwischen dem Kunden und Cataleya, wie insbesondere
Bestellungen, Auftrage, Bestell- und/oder Auftragsbestatigungen, Nebenabreden etc.
entsprechen dem Schriftformerfordernis, wenn sie per E-Mail ibermittelt werden.

Cataleya ist berechtigt, den digitalen Schriftverkehr mit dem Kunden in nicht verschlisselter
Form und/oder ungesichert via FAX abzuwickeln, es sei denn, Gegenteiliges wird vereinbart. Der
Kunde ist verpflichtet, sich Uber den Erhalt einer elektronischen Erklarung und/oder Erklarung via
FAX bei Cataleya in geeigneter und angemessener Form zu vergewissern.

Gerichtsstand und Rechtswahl

Ausschliel3licher Gerichtsstand fur allféllige Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesen AVB
und/oder den Vertragsverhéltnissen zwischen Cataleya und ihren Kunden, die diesen AVB
zugrunde liegen, ist das sachlich zustandige Gericht am Sitz von Cataleya.

Die zwischen dem Kunden und Cataleya abgeschlossenen Vertrage unterliegen ausschlieRlich
Osterreichischem Recht, unter Ausschluss von nationalen und supranationalen
Verweisungsnormen (IPRG, ROM I-VO) und des UN-Kaufrechtes.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen in diesen AVB rechtsunwirksam, unglltig und/oder nichtig sein
oder werden, bleibt die Giltigkeit der anderen Bestimmungen davon unberuhrt. Eine
rechtsunwirksame, ungultige und/oder nichtige Bestimmung ist durch eine rechtswirksame und
gultige Bestimmung zu ersetzen, die dem wirtschaftichen Zweck der zu ersetzende
Bestimmung mdglichst nahekommt.
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